Solucion Completa

Cafeterias/Restaurantes

HI”FDE®



HIMPOS

HIOPOS

Es una aplicacion de punto de venta para dispositivos Android que permite llevar el control de una cafeteria o restaurante de
una forma intuitiva y con una innovadora usabilidad tactil.

Especificaciones

Facil configuracion inicial para una rapida puesta en marcha

Trabaja sin conexion a internet

Multiidioma

Articulos en una galeria que el sistema ofrece por defecto

Articulos con imagenes desde la galeria de imagenes de Google

Modificadores con articulos o comentarios: poco hecho, con patatas...

Importacién de articulos desde fichero CSV

Formatos de bebidas alcohdlicas, estableciendo unidad de medida y dosis

Célculo de consumos y stocks segun dosis definidas en formatos, escandallos y modificadores

Gestion de menus, separando los platos por érdenes y pudiendo elegir los dias de la semana en que estan disponibles

Turnos, horarios y dias festivos del establecimiento y de los empleados

Tarifas por dia de la semana y hora

Tarifa por establecimiento, terminal, turno, sala, mesa y cliente

Datos establecimiento

Ficha de vendedores

Ficha de clientes

Motivos de descuentos por cliente

Tarjeta de fidelizacion de clientes

Ficha de proveedores

Personalizacién de salas graficamente con una amplia seleccién de disefios de mesas

Ventas en espera por mesas o en barra

Envio de pedidos a impresoras y pantallas de cocina HHOSCREEN

Permisos por tipo de vendedor

Creacion de mas de una divisa

Propinas

Cargos por servicio
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Tipo de servicio en el local

Tipo de servicio para llevar v
Tipo de servicio Auto 1Q 2019
Tipo de servicio Delivery 1Q 2019
Control de repartidores en delivery 1Q 2019
Reserva de mesa desde PortalRest v
Preasignacion de mesa a una reserva 2Q 2019
Venta de articulos por peso v

Atribucion de alérgenos a los articulos

Consulta de alérgenos a los articulos durante la venta

v
v
Asignacién de un cliente a una venta v
v

Impresion del logo del establecimiento en el tiquet




Especificaciones

HIMPOS

Subtotalizar una cuenta

Fraccionamiento de una cuenta a partes iguales

Fraccionamiento de una cuenta con seleccion de articulos por cuenta

Impresién de tiquets

Facturacion de un tiquet

Envio de un tiquet totalmente personalizado al correo electrénico del cliente al realizar una venta

Impresién de facturas

Cobros pendientes

Registro de abonos y devoluciones

Consulta de ventas

Introduccién de compras

Introduccion de inventarios

Gestion de stock por almacén

Registro de sustitucion de barril

Realizacién de arqueos X con declaracion previa de efectivo

Realizacién de arqueos Z con declaracién previa de efectivo

Aviso de descuadre en arqueo por correo electronico

Estadisticas de ventas por articulo, por vendedor, por cliente, por fecha, etc.

Estadisticas de compras por familia, por articulo, por fecha, por documento, etc.

Estadistica de auditoria de stocks, de control de cajén, cobros pendientes, efc.

Rendimiento por barril

Entradas y salidas de caja por conceptos

Cierres diarios por establecimiento

Cierres mensuales por establecimiento

Control de presencia de empleados

Exportacion de ventas en formato XML o CSV por correo electrénico

Exportacion de articulos en formato XML o CSV por correo electronico

Exportacion de proveedores en formato XML o CSV por correo electronico

Exportacion de clientes en formato XML o CSV por correo electronico

Exportacion de vendedores en formato XML o CSV por correo electronico
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Enlaza con:

Impresora de tiquets

Lector de codigo de barras

Balanza s6lo peso

CashDro

Cajon portamonedas

Impresoras de cocina

PinPAD para el cobro en tarjeta de crédito dependiendo del pais
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Mddulo fiscal para conexion con impresora fiscal, firma electronica, etc.
(*) en funcion de la fiscalidad del pais

<




HIMPOS

HIORDER

Es una aplicacion Android para dispositivos con pantalla tactil de 7” o inferior que permite tomar érdenes a los clientes desde
las mesas y enviarlas directamente a cocina para su preparacion.

Especificaciones

Dispositivos 7" o inferior

Facil configuracion inicial para una rapida puesta en marcha

Tarjeta de fidelizacion de clientes

Ventas en espera por mesas

Envio de pedidos a impresoras y pantallas de cocina HIOSCREEN

Propinas y cargos por servicio

Tipo de servicio en el local

Tipo de servicio para llevar
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Tipo de servicio Auto 19

Consulta de alérgenos a los articulos durante la venta

Asignacién de un cliente a una venta

Impresién del logo del establecimiento en el tiquet

Subtotalizar una cuenta

Fraccionamiento de una cuenta a partes iguales

Fraccionamiento de una cuenta con seleccion de articulos por cuenta

Envio de un tiquet totalmente personalizado al correo electronico del cliente al realizar una venta

Realizacion de arqueos X con declaracion previa de efectivo

Realizacion de arqueos Z con declaracion previa de efectivo

Multiidioma

Venta con modificadores: poco hecho, con patatas...

Venta con formatos
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Venta de menls

HIOSCREEN

Es una aplicacion Android que recibe los pedidos en cocina y permite gestionar los estados de preparacion
de una forma facil y visual.

Especificaciones

Facil configuracion inicial para una rapida puesta en marcha

Estados por articulo

Configuracion de pedidos (a preparar, en preparacion, preparado, entregado)

Configuracion de prioridades

Configuracion del orden de los platos

Tiempo de espera por orden
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Configuracion de alarmas superado un tiempo de preparacion




HIOSTOCK

HIMPOS

Es una aplicacion Android para dispositivos con pantalla tactil de 7” o inferior que permite recibir compras,

introducir pedidos y realizar inventarios.

Especificaciones

Pedidos de compra

Recepcion de compras

Inventarios

Consulta documentos de compra

Consulta de stock

Seleccion de articulo con pantalla tactil

Lectura de codigo de barras
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PORTALREST

Es una aplicacion web que se integra en la pagina web y en las redes sociales del establecimiento, con la que el cliente
desde su Smartphone puede hacer pedidos online, reservas de mesas, visualizar la carta en su idioma y consultar

promociones y cupones vigentes.

Especificaciones

Modo Cliente:

Multiidioma

Informacion establecimiento

Valoraciones

Visualizaciéon Ofertas

Reserva de mesas

Pedidos online

Recepcion de comunicados PUSH de promociones y ofertas

Visualizacion de familias con imagenes

Visualizacion de articulos con imagenes

Modificadores por articulo

Consulta de alérgenos a los articulos durante la venta

Consulta de los ingredientes de los articulos durante la venta

Consulta de la descripcién de los articulos durante la venta

Consulta del valor energético de un articulo durante la venta

Carta interactiva
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Recepcién de tiquet por email

v

Consulta de saldo de tarjeta

1Q 2019

Pago con tarjeta prepago

1Q 2019

Carga de tarjetas prepago

1Q 2019

Consulta de promociones

1Q 2019

Modo configuracion:

Fécil configuracion inicial para una rapida puesta en marcha

Creacion de articulos




HIMPOS

Especificaciones

Modo configuracion:

Edicion de articulos

Datos establecimiento

Imégenes establecimiento

Cddigo QR o URL para la consulta del menu

Codigo QR o URL para la visualizacién de la ficha del restaurante

Cbdigo QR o URL para acceder a la primera familia de la carta del restaurante

Cbdigo QR o URL para consultar una lista de restaurantes

Cddigo QR o URL para la reserva de mesas

Comunicados personalizados

Configuracion de pedidos

Tipo de servicio para llevar

Tipo de servicio en local

Tipo de servicio en la mesa

Tipo de servicio a domicilio
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Tipo de servicio en sala

Calendario de reservas

Estados de reservas

Configuracion del modulo de reservas

Fidelizacion
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Métodos de pago

Multiidioma

Tarifa por establecimiento

Atribucion de alérgenos a los articulos

Atribucion de ingredientes a los articulos

Atribucion de una descripcion a los articulos

Atribucion del valor energético de un articulo

Asignacion de un cliente a una venta

Personalizacion de tiquet electronico por email
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HIMPOS

T-QUIOSK

Es una aplicacion Android para dispositivos T-Quiosk que permite al cliente visualizar la carta en su idioma (ingredientes,
alérgenos, valor energético, etc.), realizar un pedido y pagarlo en efectivo, en tarjeta de crédito o tarjeta prepago.

Especificaciones

Modo Cliente:

Seleccion de idiomas

Visualizacién familias con imagenes

Visualizacién articulos con imégenes

Modificadores por articulo

Consulta de alérgenos a los articulos durante la venta

Consulta de ingredientes de los articulos durante la venta

Consulta de la descripcion de un articulo durante la venta

Consulta de valor energético de un articulo durante la venta

Venta sugerida

Uso de tarjeta de fidelizacion

Pago con tarjeta de crédito

Pago en efectivo

Pago con tarjeta prepago

Tipo de servicio en el local

Tipo de servicio para llevar

Tipo de servicio en mesa
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Alias para ventas en el terminal

Modo configuracion:

Trabaja sin conexion a internet

Consulta de ventas

Abono de tiquets

Registro de abonos y devoluciones

Facturacion de un tiquet

Impresion de facturas

Consulta de movimientos caja

Realizacion de arqueos Z

Envio de Arqueo Z por email

Configuracion de las series

Configuracion de tarifa de venta

Configuracion tiempo de inactividad

Méaximo importe para tiquets

Subtotalizar antes de cobro

Impresion del logo del establecimiento en el tiquet

Impresion de un codigo QR personalizado en el tiquet de venta

Aviso por email de falta de papel en la impresora
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Configuracion de idiomas para la autoventa




HIMPOS

Especificaciones

Modo configuracion:

Seleccion de familias

Configuracion de articulos no disponibles

Configuracion imagen, secuencia de imagenes o video de portada

Configuracion imagen de baner

Configuracion imagen de logo

Configuracion imagen fuera de servicio
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Configurar como fuera de servicio

BRIDGE

Servicio Cloud de comunicacion de los establecimientos, necesario para ANALYTICS y HIOFFICE.

Especificaciones

Comunicacién con los establecimientos

Centralizacién de ventas y transacciones

AR

Envio de cambios de configuracion a los establecimientos

Envio de articulos y precios a los establecimientos v

Exportacion de ventas a otro sistema Opcional

ANALYTICS

Es una aplicacion web multidispositivo que permite visualizar y analizar en tiempo real toda la informacién sobre tu negocio.

Especificaciones

Dashboards por defecto:

Cuadro de mandos de ventas

Ventas por formas de pago

Ventas por horas

Ventas por dia de la semana

Ventas por articulos

Ventas por familia

Ventas por cajero

Ventas por cliente

Ventas por documento

Ventas por fecha

Ventas por tienda

Ventas por vendedor

¢ Cuando se vende mas?

AN NN N Y N I U I N I U I N I N IR N RN

Mesas abiertas

Total importe de ventas en espera v

Tiempo de elaboracién de platos 1Q 2019




Especificaciones

HIMPOS

Funcionalidades:

Fécil navegacion

Filtro por atributos

Filtro temporal (Dia, Mes, Afio)

Drilldown

Descarga el bloque en formato PDF

Descarga el bloque en formato CSV

Cambiar columnas

Configurar el orden y la alineacion de las columnas

Configurar férmulas de visibilidad para las columnas

Cambiar nombre de la columna

Opciones del tipo de totalizado

Creacion y gestion de usuarios

Multidispositivo

Multiusuario

LR N IR N IR N S N I N I U N I N I N B N L N RN

Funcionalidades Partner Advanced:

Creacion y configuracion de Perfiles de usuario

Creacion y configuracion de Dashboards personalizados

Configuracion de Dimensiones

Configuracion de Parametros

Creacion, configuracion y aplicacion de Filtros

Creacion, configuracion y aplicacion de Férmulas
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HIMPOS

HIOFFICE

Es una aplicacion Web para la configuracion y gestion remota y centralizada de uno o varios establecimientos.

Especificaciones LITE PREMIUM
Cuadro de mandos
Cuadro de mandos de las ventas de los establecimientos v v
Facil navegacion por la informacion v v
Aplicacion de filtros v v
Drill Down v v
Personalizacion del cuadro de mandos v
Creacion de nuevos cuadros de mandos v
Configuracion centralizada
Configuracion de establecimientos v v
Configuracion de tipos de terminal v v
Configuracion de terminales v v
Configuracién de monedas, impuestos y formas de pago v v
Mantenimiento de articulos y precios v v
Edicion del menu del dia v v
Mantenimiento de modificadores v v
Mantenimiento de formatos y dosis v v
Mantenimiento de escandallos v v
Mantenimiento de promociones: 3x2, la 2% al 50%... v v
Mantenimiento de clientes v v
Mantenimiento de vendedores y perfiles de usuario v v
Mantenimiento de proveedores v v
Happy Hour v v
Mantenimiento disefio salas y mesas 1Q 2019 1Q 2019
CRM
Fichas de cliente v v
Personalizacién de campos en ficha de cliente v
Tarjetas de fidelizacion v
Acumulacién de puntos en tarjetas de fidelizacion v
Canje de puntos por descuentos o por regalos v
Tarjetas prepago con opcion de carga desde HIOPOS, T-QUIOSK o eCommerce v
Disefio y envio de campafias personalizadas por email v
Segmentacion de cIientes.para envio de campafias: nuevos clientes, aniversario, los que han v
comprado, los que han dejado de comprar...
Generacion de cupones en HIOPOS o envio mediante campafias v
Compras y Stocks
Control de stock multialmacén v v
Diferentes tipos de stock: pedido, a servir, en trénsito... v v
Creacién y consulta de pedidos de compra v v




HIMPOS

Especificaciones LITE PREMIUM
Compras y Stocks
Propuesta de pedido en funcion de stocks v v
Propuesta de pedido por reposicién de ventas v v
Recepcion de compras v v
Traspasos de almacén v v
Inventarios v v
Introduccién de facturas de compra v
Conciliacién de facturas de compra con recepciones en almacén v
Ventas en central
Creacion y consulta de pedidos de venta v v
Creacién y consulta de albaranes de venta v v
Creacién y consulta de facturas de venta v v
Facturacion periodica 1Q 2019
B2B entre central y establecimientos
Omnicanalidad v
Recepcién de pedidos de los establecimientos como pedidos de venta en central 1Q 2019
Preparacion de envios en central a partir de pedidos de los establecimientos 1Q 2019
Reenvio de pedidos a proveedores para recepcion en los establecimientos 2Q 2019
Personalizacion de reglas y criterios B2B v
Administracion y contabilidad
Introduccién de gastos 1Q 2019 1Q 2019
Control de cobros y pagos pendientes 1Q 2019 1Q 2019
Generacion de remesas bancarias de cobro 2Q 2019
Impresién de cheques 2Q 2019
Generacion de remesas bancarias de pago 2Q 2019
Generacion de alertas y avisos de facturas vencidas 2Q 2019
Conciliacién de caja y bancos v v
Contabilidad 3Q 2019
Amortizacion de activos 3Q 2019
Contabilidad analitica y presupuestaria 1Q 2020




www.hiopos.com



